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O voluntariado é caracterizado pela ação de realizar trabalhos ou atividades de forma não re-

munerada em prol de causas sociais, ambientais ou comunitárias, podendo se manifestar de 

várias formas que reverberam em um impacto significativo. Segundo a Pesquisa Voluntariado no 

Brasil 2021, o Brasil conta com 57 milhões de voluntários ativos. Além disso, 56% da população 

adulta diz fazer ou já ter feito alguma atividade voluntária na vida. 

Ao observar essa crescente tendência de engajamento voluntário, é notável a sua aplicação 

no campo do ecoturismo, onde os viajantes têm o desejo de contribuir positivamente para o 

meio ambiente. Nesse contexto, o volunturismo surge como uma poderosa abordagem para 

impulsionar o ecoturismo de maneira responsável e transformadora, permitindo que viajantes 

contribuam para a proteção do meio ambiente e para o bem-estar das comunidades que ha-

bitam essas áreas.
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BOLETIM DE TENDENCIAS

PRINCIPAIS MOTIVAÇÕES APONTADAS PARA A PRÁTICA DO VOLUNTARIADO

Ser solidário 74% Retribuir algo que recebeu 6%

Motivações religiosas 11% Dever de cidadania 6%

Fazer a diferença 9%
Fonte: Pesquisa Voluntariado, 2021.

Quer experiências autên-
ticas que representem a 

cultura local

Quer deixar destinos me-
lhores do que quando che-

garam

Quer pesquisar ativamen-
te sobre as culturas locais 
antes de fazer uma viagem

66% 59% 27%

Fonte: Radical Storage, 2022.

OPINIÃO DE VIAJANTES SOBRE ECOTURISMO E COMUNIDADES LOCAIS

De acordo com o guia de boas práticas de volunturismo voltado para os países da Cooperação 

Econômica Ásia-Pacífico (APEC)¹,  10 milhões de viagens de voluntariado são feitas anualmente 

em todo o mundo, movimentando cerca de 1,7 a 2,6 bilhões de dólares por ano em 151 países 

que oferecem atividades e projetos de voluntariado.

¹ São membros da APEC: Austrália, Brunei, Canadá, Chile, China, Cingapura, Coreia do Sul, Estados Unidos, Filipinas, Hong Kong, Indonésia, 
Japão, Malásia, México, Nova Zelândia, Papua Nova Guiné, Peru, Rússia, Tailândia, Taiwan, Vietnã.

https://pesquisavoluntariado.org.br/
https://pesquisavoluntariado.org.br/
https://pesquisavoluntariado.org.br/
https://travel.radicalstorage.com/ecotourism-statistics/
https://www.researchgate.net/publication/326378231_Voluntourism_Best_Practices_in_the_Asia-Pacific_Region_Promoting_Inclusive_Community-Based_Sustainable_Tourism_Initiatives#pf14
https://www.researchgate.net/publication/326378231_Voluntourism_Best_Practices_in_the_Asia-Pacific_Region_Promoting_Inclusive_Community-Based_Sustainable_Tourism_Initiatives#pf14
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BENEFÍCIOS DO VOLUNTARIADO PARA O ECOTURISMO

• Atividades de ensino: 21%

• Bem-estar animal: 15%

• Construção de instalações comunitárias: 15%

• Desenvolvimento de habilidades e treinamento: 13%

• Atividades ambientais ou de conservação: 11%

• Médico/Saúde: 10%

• Trabalho voluntário com creche e orfanato: 8%

• Agricultura: 3%

• Pesquisa: 1%

Conforme o guia de volunturismo da APEC, as principais atividades de volunturismo desenvol-

vidas na região são:

Assim, o voluntariado no ecoturismo representa uma ótima ferramenta para:
Preservação e restauração ambiental: a prática de voluntariado tem uma 

profunda implicação na preservação e restauração ambiental das regiões eco-

turísticas. Conforme evidenciado pelo guia de volunturismo da APEC, as “Ativi-

dades Ambientais ou de Conservação” representam uma parcela significativa 

das principais atividades de voluntariado na região, com 11% de participação. 

Ao unir forças com voluntários apaixonados pela causa ambiental, a restaura-

ção de áreas degradadas e a conservação de ecossistemas naturais se tornam 

uma realidade tangível.

Promover a educação ambiental: o volunturismo no ensino relacionado ao 

ecoturismo oferece a chance de compartilhar conhecimentos e conscientizar 

tanto os residentes locais quanto os turistas sobre a importância da proteção 

ambiental. Os voluntários se tornam educadores, transmitindo informações 

valiosas que estimulam a tomada de decisões conscientes e sustentáveis.

Contribuir para o bem-estar animal: com 15% de participação na atividade 

de “bem-estar animal”, o voluntariado no ecoturismo também desempenha 

um papel fundamental na proteção e conservação da vida selvagem. A oportu-

nidade de participar de atividades que envolvem cuidados com os animais e a 

promoção de práticas éticas de interação com a fauna local contribui para um 

ecoturismo mais responsável e consciente.

Contribuir para pesquisas científicas: a atividade de pesquisa desempenha 

um papel crucial no entendimento e na gestão dos ecossistemas. Voluntários 

envolvidos em pesquisas científicas contribuem para a base de conhecimento 

em prol da conservação.

Essa variedade de atividades de voluntariado destaca a abrangência do seu impacto e reforça 

como ele pode ser uma ferramenta valiosa para impulsionar o ecoturismo de forma sustentável 

e responsável.

https://www.researchgate.net/publication/326378231_Voluntourism_Best_Practices_in_the_Asia-Pacific_Region_Promoting_Inclusive_Community-Based_Sustainable_Tourism_Initiatives
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BENEFÍCIOS PARA OS VOLUNTÁRIOS

De acordo com a pesquisa conduzida por Han et al. (2020) a respeito dos fatores de motivação 

para jovens participantes em programas de turismo voluntário em diversos continentes, o de-

senvolvimento pessoal é o principal motivador para o turismo voluntário global.

Principais motivações do turismo voluntário para os 
jovens do continente americano

• Nova experiência: 6,40%

• Desenvolvimento pessoal: 6,21%

• Cultura/costumes diferentes: 6,13%

• Fugir de rotinas repetitivas: 6,05%

• Melhoria de personalidade/atitude: 5,92%

• Contribuição para a comunidade anfitriã: 5,90%

• Aprendizagem/prática de línguas: 5,85%

• Melhor oportunidade de trabalho: 5,66%

• Valor/crença pessoal: 5,58%

• Contribuição social: 5,40%
Fonte: Han et al., 2020.

Essas motivações revelam como o voluntariado em ecoturismo proporciona um ambiente pro-

pício para o crescimento pessoal, a expansão de horizontes e a contribuição significativa para 

as comunidades anfitriãs.

Dessa maneira, o trabalho voluntário é capaz de oferecer uma oportunidade valiosa de experiên-

cias relacionadas ao desenvolvimento de habilidades de comunicação, liderança e trabalho em 

equipe. Participar de projetos que envolvem interações com outros voluntários, comunidades lo-

cais e até mesmo turistas exige uma comunicação eficaz para alcançar objetivos compartilhados.

ESTRATÉGIAS PARA ATRAIR E ENGAJAR 
VOLUNTÁRIOS EM PROJETOS DE ECOTURISMO

Parcerias com organizações 

– Colaborações com organiza-

ções de conservação, educação 

ambiental e desenvolvimento 

comunitário podem atrair vo-

luntários interessados em con-

tribuir para as causas específi-

cas da região.

PROJETOS DE VOLUNTARIADO NO BRASIL E EM MATO GROSSO DO SUL

Volunturismo no Brasil

O volunturismo desenvolvido pela Vivalá promove desenvolvimento socioeconômico, engaja-

mento na conservação e melhoria do bem-estar no turismo de base comunitária em Unidades de 

Divulgação em redes sociais 

e plataformas especializa-

das – Utilizar plataformas es-

pecializadas em voluntariado 

e ecoturismo para divulgar 

oportunidades de voluntariado 

pode atingir um público amplo 

e engajado, informando sobre 

projetos e atividades.

Criação de programas com 

impacto claro – Desenvolver 

programas de voluntariado 

com objetivos claros e impacto 

mensurável pode atrair volun-

tários motivados que desejam 

ver resultados tangíveis de 

seus esforços.

https://www.mdpi.com/2071-1050/12/10/4002
https://www.mdpi.com/2071-1050/12/10/4002
https://www.fundacaogrupoboticario.org.br/pt/acontece-por-aqui/Paginas/volunturismo-voluntariado-e-turismo-aliados-em-favor-do-meio-ambiente-e-desenvolvimento-social.aspx
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Conservação (UCs) brasileiras. O modelo de viagem conta com mais de 10 

milhões de adeptos e visa combinar viagens com propósito. Por meio 

de visitas responsáveis, os viajantes vivenciam culturas locais e prati-

cam voluntariado contínuo. A Vivalá reinveste pelo menos 50% dos 

lucros, fortalecendo operações e impacto positivo. A Universidade 

Vivalá de Negócios capacitou mais de 400 empreendedores locais, 

gerando mais de 4,5 mil horas de voluntariado em 50 expedições e 

injetando mais de R$ 520 mil nas economias locais.

PROJETO PANTANAL (MS)

O Projeto Pantanal busca a conservação do 

bioma Pantanal e o empoderamento da co-

munidade ribeirinha por meio de conheci-

mentos relevantes. Essa é uma oportunida-

de valiosa para os voluntários contribuírem 

para a preservação da cultura e do patrimô-

nio local enquanto adquirem conhecimentos 

práticos e enriquecedores.

Atividades voluntárias – Durante a viagem, 

os voluntários se engajam em atividades 

pela manhã, das 6h30 às 12h30. Isso inclui 

orientação sobre higiene, compostagem, 

hortas e uso adequado de produtos locais 

para alimentação.

Cronograma e experiência – A jornada 

abrange oito dias, envolvendo visitas às co-

munidades, escolas pantaneiras, aldeia in-

dígena e a Serra do Amolar. O cronograma 

poderá variar conforme as necessidades e 

condições climáticas, sendo compartilhado 

um mês antes do embarque.

INSTITUTO DAS ÁGUAS DA SERRA DA 

BODOQUENA (IASB) – BONITO (MS)

O Instituto das Águas da Serra da Bodoquena 

(Iasb) busca promover a educação ambiental 

em Bonito, reconhecida mundialmente como 

um destino de turismo responsável. O Iasb 

desenvolve projetos que visam à manutenção 

das matas nativas, dos recursos hídricos e a 

mudança comportamental por meio da edu-

cação.

Atividades de Impacto – O Iasb realiza ati-

vidades educativas e conscientizadoras que 

abrangem feiras, mutirões, eventos e concur-

sos para ampliar a consciência ambiental da 

comunidade. Ações como plantio de mudas, 

visitas às propriedades rurais e promoção de 

datas temáticas têm impacto direto na educa-

ção ambiental e conservação.

Oportunidades para voluntários – O pro-

jeto busca voluntários para auxiliar nas ativi-

dades administrativas, captação de recursos, 

atualização de mídias sociais, organização de 

eventos e concursos. Além disso, o voluntário 

pode se envolver na educação ambiental, mi-

nistrando palestras, oficinas e ajudando em 

visitas técnicas.

ecoturismo.sebrae.com.br
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