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As hospedagens ecológicas estão emergindo como uma resposta às crescentes preocupações ambientais 

e ao desejo de uma experiência de viagem autêntica e responsável. Estabelecimentos em sintonia com 

a natureza abraçam práticas inovadoras e respeitosas, minimizando seu impacto ao ecossistema e 

contribuindo para a conservação dos recursos naturais, além de atrair uma nova geração de turistas 

que têm a sustentabilidade como pilar importante nas suas viagens.

ACOMODAÇÕES ECOLÓGICAS PELO MUNDO

A indústria global de ecoturismo foi estimada em US$172,4 bilhões em 2022, sendo projetada para 

atingir US$374,2 bilhões em 2028, segundo dados do Statista. É natural que os polos de ecoturismo 

prezem pelas hospedagens alinhadas à sustentabilidade, porém, mesmo os hotéis que não possuem 

uma temática ecológica já estão se alinhando a esses novos modos e buscando implementar práticas 

sustentáveis nas suas operações. Em dados globais:

• 66% dos hotéis já eliminaram o uso de canudos plásticos;

• mais de 60% já planejam e implementam iniciativas de 
redução de emissões de carbono;

• Um em cada dois hotéis já substituiu os frascos de plástico 
de produtos de higiene por dispensers ou alternativas 
não plásticas;

• 40,7% já substituíram as garrafas plásticas de água por 
opções reutilizáveis, disponibilizam filtros e bombonas   ou 
alternativas não plásticas.

Em relação ao público, o número de pessoas que pretendem se hospedar em acomodações sustentáveis 

cresceu consideravelmente nos últimos anos. Em 2022, a porcentagem chegou a 78%, uma evolução 

em relação aos dados pré-pandemia.

PARCELA DE VIAJANTES GLOBAIS QUE DESEJAM USAR HOSPEDAGEM 
ECOLÓGICA NO PRÓXIMO ANO 2016-2022 (EM %)

Hotel Paraíso das Águas: primeiro hotel Lixo Zero 

do Mato Grosso do Sul, usa refil para shampoos e 

sabonetes, prioriza alimentos locais, encaminha 

os resíduos orgânicos para compostagem, entre 

outras práticas.

Caiman: oferece atividades ao ar livre de conexão 

com a natureza e apoia projetos de conservação do 

bioma. Preserva a cultura do Pantanal e possui uma 

área protegida de 5,6 mil hectares como Reserva 

Particular do Patrimônio Natural (RPPN).

Bonito Ecotel: utiliza placas fotovoltaicas e 

aquecedores solares, iluminação em LED e 

aparelhos de ar-condicionado com tecnologia 

inverter.

Refúgio da Ilha: oferece atividades de mínimo 

impacto ambiental e abriga projetos de pesquisas 

voltados aos estudos de conservação.

CARACTERÍSTICAS DE UMA ACOMODAÇÃO ECOLÓGICA

Além dos selos citados acima, também há o Viagens Sustentáveis, lançado pela Booking.com, que 

analisa 32 práticas e considera certificações e selos como o Conselho Global de Turismo Sustentável 

(GSTC), Green Tourism e o EU Ecolabel. Entre as práticas sustentáveis mais interessantes e bem 

avaliadas, estão:

POR QUE OS TURISTAS PROCURAM 
ACOMODAÇÕES ECOLÓGICAS?

Os últimos relatórios da Booking.com apontam um crescimento na média 

de turistas que planejam ficar em uma acomodação sustentável. O número 

subiu de 65% em 2017 para 78% em 2022. Entre as principais motivações 

para procurar viagens ecológicas, os turistas destacam as seguintes:

• Redução da pegada de carbono.

• Propriedades sustentáveis se preocupam mais com a comunidade local.

• Ter uma experiência mais relevante localmente.

• Ajudar a reduzir o impacto ao meio ambiente.

• Deixar os lugares que eles visitam melhores do que quando eles 

chegaram.

• Acreditar que são responsáveis por reduzir impactos negativos das 

suas viagens.

• Se sentiriam melhor de ficar em um determinado lugar se soubessem 

que tem uma certificação sustentável.

• Consideram viajar para destinos mais próximos para reduzir as 

emissões de CO2 envolvidas em voos e transportes terrestres.

• incentivar hóspedes ao uso consciente de toalhas;

• implementar descargas de acionamento duplo;

• usar sistemas de coleta de água da chuva para 

descargas e limpeza;

• instalar lâmpadas LED;

• usar sensores de presença em corredores;

• instalar placas fotovoltaicas e usar energia solar;

• oferecer shampoos e sabonetes em refil em vez 

de embalagens plásticas;

• oferecer filtro ou bombona de água em vez de 

garrafas descartáveis.

CASO DE SUCESSO

A pousada Amendoeira é um exemplo de hospedagem sustentável que pode ser replicado em qualquer 

localidade. Em São Miguel dos Milagres, Alagoas, o estabelecimento pratica a sustentabilidade desde 

a construção dos bangalôs, projetados para o máximo aproveitamento do vento e do Sol, até a 

compostagem dos resíduos orgânicos, que geram adubo para a horta orgânica onde é cultivada parte 

dos alimentos consumidos no local. Outras práticas da pousada incluem:

• Painéis fotovoltaicos, que geram eletricidade e aquecimento 

da água.

• Uso de sacos de papel nos sanitários.

• A água utilizada na lavanderia é coletada da chuva.

• A água de banho é tratada e reutilizada no jardim.

• Shampoo, sabonete e outros produtos são oferecidos em 

barra ou dispenser.

• Os produtos são biodegradáveis para não contaminarem os 

lençóis freáticos.

• A pousada possui certificação B.

• A equipe participa de iniciativas voltadas à proteção e 

conservação da Costa dos Corais, mutirões de limpeza de 

praias, rios e manguezais.

• A pousada não realiza a poda ou o desmate da restinga 

nem do manguezal, e utiliza madeiras sustentáveis em suas 

construções.

• A organização é criadora do Instituto Yandê, que tem ações 

junto às comunidades locais focadas em educação, cultura 

e meio ambiente.

• Resíduos não orgânicos da pousada são destinados à 

reciclagem pela Coopvila – Cooperativa de Catadores da 

Vila Emater, de Maceió.

Fonte: Statista. 2022.
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Não pretende ficar em uma acomodação ecológica

Pretende ficar pelo menos uma vez

MERCADO DE ACOMODAÇÕES EM MATO GROSSO DO SUL

Conforme a Alumia, plataforma de inteligência turística desenvolvida pela Fundação de Turismo do 

Mato Grosso do Sul, houve um crescimento de 12% entre o período pré-pandemia e o ano de 2022 

em relação à arrecadação para os cofres estaduais. Entre as categorias de oferta turística, o estado 

conta com um total de 9.261 unidades hoteleiras cadastradas no CADASTUR, somando 23.040 leitos.

UNIDADES HOTELEIRAS CADASTRADAS NO CADASTUR EM MS
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Fonte: Alumia. 2023.

Em termos de acomodações ecológicas, o estado se destaca por ser um polo de ecoturismo. As 

hospedagens têm apelo de contato com a natureza, tanto nas locações quanto nos passeios, para o 

público conhecer os atrativos naturais. Entre os principais hotéis do estado, muitos deles possuem 

certificações específicas de sustentabilidade. Destacam-se:
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